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VlI Taller interinstitucional

de la Maestria en Antropologia Aplicada

Participamos en el “VlI Taller interinstitucional de
la Maestria en Antropologia Aplicada” de la
UQROO, con el fin de compartir los retos y
probleméticas mas representativas del turismo y
que podrian ser atendidas de manera colaborati-
va con estudiantes de postgrado a través de la
investigacion aplicada.

Inventario Turistico
en lalsla de Holbox.

Del 03 al 06 de marzo se llevé a
cabo la“Actualizacion 2020 del
Inventario Turistico de la isla de
Holbox, con la finalidad de
disponer de informacion
actualizada de los
establecimientos del sector
turistico, para el mejoramiento
de los servicios y la elaboracién
de politicas pablicas apegadas
al desarrollo econémico de la
localidad.

o de atencion telefonica de Guest Assist

Se capacité al c

En conjunto con la Secretaria de Salud de
!, Quintana Roo reforzamos la capacitacion del
Centro de Atencion Telefonica Guest Assist y
personal de la Direccion de Atencidn al Turista
de la SEDETUR para fortalecer la atencién a
" turistas conforme al tema del COVID-19.

Integramos a empresarios de la Zona Sur al programa De Aqui Soy

Sostuvimos una reuniéon con la Camara Nacional de Comercio,
| Servicios y Turismo delegacién Chetumal - Tulum, donde
atendimos a 10 empresarios de Othén P. Blanco y Ribera del Rio
Hondo que se incorporaran al programa De Aqui Soy.
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