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QUINTANA ROO

CURSOS GRATUITOS PARA MICROS, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS TURISTICAS

Registrate http://qroo.gob.mx/sedetur/cursos-2018

#% SEDETUR

MAS. ¥ MEIORES SECRETARIA DE TURISMO
OPORTUNIDADES

ATENCION A COMENSALES

BENITO JUAREZ

PREPARACION DE ALIMENTOS

BENITO JUAREZ

PREPARACION Y SERVICIO DE BEBIDAS

BENITO JUAREZ

CALIDAD EN EL SERVICIO

BENITO JUAREZ

COMUNICACION ASERTIVA

BENITO JUAREZ

JOSE JULIO ARANDA MANZANERO 03/09/2018
A 14/09/2018 9:00 A 11:00 LUNES A VIERNES

FRANCES BASICO COMERCIAL PARA PERSONAL
DE CONTACTO

BENITO JUAREZ

GIOVANNI PENA FERNANDEZ LUNES, MARTES,
JUEVES Y VIERNES 03/09/2017 A 18/09/2018
18:00 A 20:00 AM

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA

BENITO JUAREZ

ARACELI LAURA SALMERON DIMAS
06/08/2018 A 17/08/2018 DE LUNES A
VIERNES DE 18:00 A 20:00

INGLES COMERCIAL PARA EL PERSONAL DE
CONTACTO EN HOTELES

BENITO JUAREZ

INGLES COMERCIAL PARA PERSONAL DE
CONTACTO EN RESTAURANTES Y BARES

BENITO JUAREZ

INGLES COMERCIAL TURISTICO

BENITO JUAREZ

KENNY RENE RODRIGUEZ
PEREZ/MAURI MEDINA DE LUNES A
VIERNES DE 18:00 A 20:00 10/09/2018
21/09/2018

INGLES INFORMATIVO TURISTICO PARA
TAXISTAS

BENITO JUAREZ
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SECRETARIA DE TURISMO
ADES

MANEJO DE CONFLICTOS

BENITO JUAREZ

MARKETING POR REDES SOCIALES

BENITO JUAREZ

RAFAEL DEL MORAL GONZALEZ DE
LUNES A VIERNES DE 8:00 A 10:00 DEL
13/08/2018 AL 24/08/2018

MOTIVACION

BENITO JUAREZ

HENRY ANTONIO AVILES MEDINA 09/07/2018
A 20/07/2018 DE LUNES A VIERNES DE 8:00 A
10:00 AM

TRABAJO EN EQUIPO

BENITO JUAREZ

MARIA ISABEL MARMOLEJO ANDA
13/08/2018 A 24/08/2018 DE LUNES A
VIERNES DE 9:00 A 11:00 AM




