
CURSOS GRATUITOS PARA MICROS, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS TURISTICAS

Registrate http://qroo.gob.mx/sedetur/cursos-2018

CURSO MUNICIPIO AGOSTO SEPTIEMBRE

ATENCIÓN A COMENSALES COZUMEL

PREPARACIÓN DE ALIMENTOS COZUMEL

PREPARACIÓN Y SERVICIO DE BEBIDAS COZUMEL

GLORIA MARIA ORTEGA JUÁREZ 

03/09/2018 A 11/09/2018 DE LUNES A 

VIERNES DE 9:00 A 12:00

CALIDAD EN EL SERVICIO COZUMEL

GLORIA VICTORIA ZETINA GARFIAS 

10/09/2018 A 21/09/2018 LUNES A 

VIERNES DE 20:00 A 22:00 PM

COMUNICACIÓN ASERTIVA COZUMEL

DESARROLLO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS COZUMEL

FRANCÉS BÁSICO COMERCIAL PARA PERSONAL 

DE CONTACTO
COZUMEL

ERNESTO ALEJANDRO SULUB FLORES 

24/09/2018 A 05/10/2018  DE 18:00 A 

20:00 DE LUNES A VIERNES

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA COZUMEL

INGLÉS COMERCIAL PARA EL PERSONAL DE 

CONTACTO EN HOTELES
COZUMEL

INGLÉS COMERCIAL PARA PERSONAL DE 

CONTACTO EN RESTAURANTES Y BARES
COZUMEL

ANA LAURA SAMANIEGO OLVERA 

17/09/2018 A 28/09/2018 DE 8:00 A 10:00 

AM
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INGLÉS COMERCIAL TURÍSTICO COZUMEL

ANA LAURA SAMANIEGO OLVERA 

03/09/2018 A 14/09/2018 DE 8:00 A 10:00 

AM

INGLÉS INFORMATIVO TURISTICO PARA 

TAXISTAS
COZUMEL

MANEJO DE CONFLICTOS COZUMEL

MARKETING POR REDES SOCIALES COZUMEL

DAVID EZER CHAN CHAN 20/08/2018 A 

31/08/2018 DE LUNES A VIERNES DE 

19:00 A 21:00 PM

MOTIVACIÓN COZUMEL

TRABAJO EN EQUIPO COZUMEL

JUAN CARLOS UC MANZANILLA 

13/08/2018 A 24/08/2018 LUNES A 

VIERENS DE 18:00 A 20:00 PM


