CURSOS GRATUITOS PARA MICROS, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS TURISTICAS
Registrate http://qroo.gob.mx/sedetur/cursos-2018

ATENCION A COMENSALES

FELIPE CARRILLO PUERTO

JULIO REYNALDO ALCOCER GONZALEZ LUNES A
VIERNES 18:00-21:00 10/09/2018 AL
18/09/2018

PREPARACION DE ALIMENTOS

FELIPE CARRILLO PUERTO

PREPARACION Y SERVICIO DE BEBIDAS

FELIPE CARRILLO PUERTO

JULIO REYNALDO ALCOCER GONZALEZ
LUNES A VIERNES 18:00-21:00
13/08/2018 AL 21/08/2018

CALIDAD EN EL SERVICIO

FELIPE CARRILLO PUERTO

VIRGINIA PECH TEUKA LUNES A VIERNES 17:004
19:00 03/09/2018 AL 14/09/2018

COMUNICACION ASERTIVA

FELIPE CARRILLO PUERTO

DESARROLLO DE PRODUCTOS
TURISTICOS

FELIPE CARRILLO PUERTO

JULIO REYNALDO ALCOCER GONZALEZ
LUNES A VIERNES 18:00-21:00
04/07/2018 AL 12/07/2018

FRANCES BASICO COMERCIAL PARA
PERSONAL DE CONTACTO

FELIPE CARRILLO PUERTO

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA

FELIPE CARRILLO PUERTO

INGLES COMERCIAL PARA EL
PERSONAL DE CONTACTO EN HOTELES

FELIPE CARRILLO PUERTO

CARMEN BEATRIZ SOSA RAMIREZ DEL
20/08/2018 A 31/08/2018LUNES A
VIERNES DE 18:00 A 20:00
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INGLES COMERCIAL PARA PERSONAL
DE CONTACTO EN RESTAURANTES Y

FELIPE CARRILLO PUERTO

YAREM AGUILAR ARENA 24/09/2018 A
05/10/2018 DE LUNES A VIERNES DE 8:00 A

BARES 10:00
CARMEN BEATRIZ SOSA RAMIREZ DEL
INGLES COMERCIAL TURISTICO FELIPE CARRILLO PUERTO 17/09/2018 A 28/09/2018LUNES A VIERNES DE

18:00 A 20:00

INGLES INFORMATIVO TURISTICO
PARA TAXISTAS

FELIPE CARRILLO PUERTO

MANEJO DE CONFLICTOS

FELIPE CARRILLO PUERTO

RUFINO ACEVEDO RODRIGUEZ
20/08/2018 AL 31/08/2018 DE 18:00
A 20:00 PM

MARKETING POR REDES SOCIALES

FELIPE CARRILLO PUERTO

MOTIVACION

FELIPE CARRILLO PUERTO

TRABAJO EN EQUIPO

FELIPE CARRILLO PUERTO

RUFINO ACEVEDO RODRIGUEZ 10/09/2018 AL
21/09/2018 DE 18:00 A 20:00 PM




