
2017 2018

Cancún 476,176 476,979 0.2%

Cozumel 80,976 83,612 3.3%

Chetumal 51,652 67,595 30.9%

Isla Mujeres 57,357 64,150 11.8%

Riviera Maya 491,850 523,721 6.5%

Estado 1,158,011 1,216,057 5.0%

2017 2018

Turistas 1,158,011 1,216,057 5.0%

Cruceristas 677,647 651,767 -3.8%

México - Belice 45,936 38,128 -17.0%

Estado 1,881,594 1,905,952 1.3%

2017 2018

Cancún 84.3% 82.1% -2.2%

Cozumel 76.1% 71.8% -4.3%

Isla Mujeres 67.9% 72.4% 4.5%

Chetumal 42.6% 40.0% -2.6% Municipio Destino Hoteles Cuartos

Riviera Maya 83.9% 82.8% -1.1% Benito Juárez Cancún 185 35,272

Puerto Morelos Puerto Morelos 61 5,563

Isla Mujeres Isla Mujeres 57 3,724

Cozumel Cozumel 65 4,687

2017 2018 Solidaridad 271 39,845

Cancún 5.1 5.3 0.2 Tulum 145 7,124

Cozumel 2.8 2.8 0.0 Holbox 73 1,032

Isla Mujeres 1.2 1.6 0.4 Kantunilkín 11 106

Chetumal 1.1 1.4 0.3 José María M. José María Morelos 8 74

Riviera Maya 6.1 6.3 0.2 Felipe C. Pto. Felipe Carrillo Puerto 12 186

Bacalar Bacalar 62 573

Chetumal 73 2,208

Kohunlich 2 42

2017 2018 Costa Maya - Mahahual 42 561

Cancún $481.62 $482.43 0.2% 1,067 100,997

Cozumel $119.50 $116.03 -2.9%

Chetumal $8.26 $10.82 30.9% 2017 2018 Diferencia %

Isla Mujeres $51.62 $57.73 11.8% Hoteles 963 1,067 10.8%

Riviera Maya $538.97 $573.89 6.5% Cuartos 97,606                                    100,997 3.5%

Estado $1,199.97 $1,240.90 3.4%

Dólar $21.40 $18.97

ZONA ARQ. VISITANTES ZONA ARQ. VISITANTES

El Rey 2,332 Muyil 2,370

San Gervasio 28,295 Oxtankah 1,438

Turistas Cruceros Xelhá 365 Kohunlich 7,436

Cancún $1,011.43 $82.00 Tulum 247,273 Dzibanché - Kinicnhá 3,029

Cozumel $900.00 $89.00 Cobá 82,199 El Meco 1,318

Riviera Maya $1,095.80 $82.00 Chacchoben 10,016 Xcaret 6

Isla Mujeres $900.00 NA Estado 386,077

Chetumal $160.00 NA

Mahahual ND $76.00 2017 2018 Diferencia %

Estado 261,377 386,077 47.7%

Pasajeros Tripulación Total Pasajeros Tripulación Total

Cozumel 382,698                             141,134                             523,832            337,384                    120,777                                  458,161                            -12.5%

Riviera Maya -                     -                             -                                           -                                     0.0%

Costa Maya 111,202                             42,613                               153,815            140,703                    52,903                                    193,606                            25.9%

Estado 493,900                             183,747                             677,647            478,087                    173,680                                  651,767                            -3.8%

2017 2018

Cozumel 148 148 0

Quintana Roo México Riviera Maya 0 0 0

$6,902.50 $21,332.80 Costa Maya 40 54 14

Estado 188 202 14

NA- No aplica. Fuente: Administración Portuaria Integral (API), SCT, UPM-INM.

ND- No disponible. Fecha de actualización: 16 de diciembre de 2019.
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Millones de Dólares
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En el 2017 Quintana Roo captó el 32.4% del total de divisas que ingresaron al país por concepto de 

turismo.

Movimiento de Cruceros

Destino

Nota: Las cifras son preliminares, las fuentes pueden presentar ajustes y/o actualizaciones al finalizar el año. Secretaría de Turismo - 2018

Destinos
Enero -- 2018

                                             

Gasto Promedio por 

Visitante por 

estancia   en 

Dólares.

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Derrama Económica en MDD
Othón P. Blanco

Destino
Enero

Diferencia %

Estado

Afluencia a Zonas Arqueológicas
Enero -- 2018

Gasto Promedio

Lázaro Cárdenas

Destino
Enero Diferencia 

Absoluta

Infraestructura Hotelera
Enero -- 2018

Estadía Promedio

Destino
Enero Diferencia 

Absoluta
Riviera Maya

Enero
Diferencia %

Nota: Con resultados de estudios de perfil del turista, son considerados para ambos periodos los turistas hospedados en hoteles y otros 

tipos de hospedaje. 

Afluencia de Visitantes al Estado

Visitantes
Enero

Diferencia %

Indicadores Turísticos Enero 2018

Dirección de Planeación y Política Turística.

Tel. (983) 83 5-08-60       Ext. 41823     

Ocupación Hotelera

CARIBE MEXICANO
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